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(etap: umowa) 

DATA OPRACOWANIA: 2024/09.13 
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WERSJA: 5 

Na podstawie RODO1 informujemy Cię, że: 

Kto jest administratorem moich danych osobowych? 

Współadministratorami Twoich danych osobowych są Spółki z Grupy Veolia*. Pełną listę Spółek 

znajdziesz poniżej oraz pod adresem: https://www.veolia.pl/polityka-prywatnosci. Znajdziesz tam 

również najważniejsze informacje o tym, jak wspólnie zarządzamy Twoimi danymi. 

 

Z kim mogę się skontaktować w sprawach dotyczących moich danych?  

W sprawach związanych z ochroną Twoich danych w naszych spółkach napisz bezpośrednio do 

naszego Inspektora Ochrony Danych na adres: inspektor.pl.vpol@veolia.com 

 

W jakich celach przetwarzane są moje dane osobowe i jak długo będziecie je przechowywać?  

 

W jakim celu przetwarzamy 
dane?  

(nasza podstawa prawna) 

 
Szczegóły 

 

 
Jak długo je trzymamy? 

Umowa i rozliczenia2 Podpisanie i realizacja umowy. 6 lat od zakończenia 
umowy 

Obowiązki prawne3 Rozliczenia finansowe, podatki i 
księgowość. 

6 lat od zakończenia 
umowy 

Kontakt i obsługa umowy 
(nasz prawnie uzasadniony 
interes)4 

Bieżący kontakt, załatwianie spraw 
związanych z Twoją rolą w firmie. 

Przez czas trwania umowy 

Badanie jakości 
(nasz prawnie uzasadniony 
interes) 

Pytanie o opinię i badanie 
zadowolenia ze współpracy. 

Przez czas trwania umowy 

Oferta naszych usług 
(nasz prawnie uzasadniony 
interes)  

Proponowanie Ci naszych usług 
(marketing).  

Do momentu, aż zgłosisz 
sprzeciw 

Dochodzenie praw i windykacja 
(nasz prawnie uzasadniony 
interes) 

Odzyskanie należności, 
rozwiązywanie sporów związanych 
z umową. 

3 lata od odzyskania  
pieniędzy (lub od ostatniej 
czynności) 

 
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
2 Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO 
3 Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO 
4 Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO 

https://www.veolia.pl/polityka-prywatnosci
mailto:inspektor.pl.vpol@veolia.com
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Statystyki i bezpieczeństwo 
(nasz prawnie uzasadniony 
interes) 

Tworzenie wewnętrznych analiz 
oraz dbanie o bezpieczeństwo i 
procedury. 

3 lata od wykonania 
ostatniej czynności 

 

Jakie Twoje dane przetwarzamy i skąd je mamy? 

Jeśli reprezentujesz firmę, z którą współpracujemy (np. podpisujesz umowę, jesteś pełnomocnikiem lub 

osobą do kontaktu), przetwarzamy Twoje imię i nazwisko, dane kontaktowe oraz stanowisko. Dane 

te otrzymaliśmy bezpośrednio od tej firmy. Możemy przetwarzać także inne Twoje dane, jeśli zostały 

podane w przekazanych nam dokumentach (np. w treści pełnomocnictwa).  

 

Komu mogą zostać przekazane moje dane?  

Twoje dane osobowe możemy przekazać firmom, z których usług korzystamy przy współpracy z Tobą 

lub z Twoim pracodawcą. Chodzi np. o podmioty, które świadczą dla nas usługi: pocztowe i kurierskie, 

księgowe, prawne i doradcze, IT (informatyczne), niszczenia dokumentów, badania satysfakcji klienta, 

a także spółkom z Grupy Veolia. 

 

Czy moje dane będą przekazywane poza Unię Europejską? 

Twoje dane osobowe mogą być przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (czyli poza UE, 

Islandię, Liechtenstein i Norwegię). Może się to zdarzyć np. wtedy, gdy Veolia korzysta z globalnych 

systemów informatycznych (IT). 

Jeśli dane trafiają do kraju, który według Komisji Europejskiej zapewnia odpowiednią ochronę danych, 

możemy je przekazać na tej podstawie. Jeśli taki kraj nie ma decyzji Komisji Europejskiej, przekażemy 

Twoje dane tylko wtedy, gdy zapewnimy im odpowiednie zabezpieczenia zgodnie z RODO (np. 

standardowe klauzule umowne). Informacje o zastosowanych zabezpieczeniach możesz uzyskać, 

kontaktując się z Inspektorem Ochrony Danych. 

Jakie przysługują mi prawa zgodnie z RODO? 

Masz prawo do: 

● dostępu do swoich danych (możesz sprawdzić, jakie dane o Tobie mamy); 

● poprawienia danych (sprostowania), jeśli są nieprawidłowe; 

● usunięcia danych, jeśli są do tego podstawy; 

● ograniczenia przetwarzania danych (np. gdy wyjaśniamy spór co do danych); 

● przeniesienia danych (otrzymania ich lub przesłania do innej firmy); 

● wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych (np. w celach marketingowych). 

Jeśli uważasz, że przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z RODO, masz prawo złożyć skargę do 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO). 

 

Czy podanie danych jest obowiązkowe?  

Podanie Twoich danych jest dobrowolne, ale jeśli ich nie podasz, nie będziemy mogli zrealizować 

umowy lub zlecenia. 
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Skąd macie moje dane, jeśli ich wam nie podałem osobiście?  

Jeśli jesteś przedstawicielem dostawcy, Twoje dane dostaliśmy od firmy, którą reprezentujesz, albo z 

publicznie dostępnych źródeł (np. z internetu lub rejestrów). 

 

 

 

 

 

*Spółki Grupy Veolia: 

● Veolia Energia Polska S.A. z siedzibą w Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia Centrum Usług Wspólnych sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu (61-016) przy ul. 

Energetycznej 3, 

● Veolia Energia Warszawa S.A. z siedzibą w Warszawie (02-591) przy ul. Batorego 2, 

● Veolia Term S.A. z siedzibą w Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia Energia Poznań S.A. z siedzibą w Poznaniu (61-016) przy ul. Energetycznej 3, 

● Veolia Energia Łódź S.A. z siedzibą w Łodzi (92-550) przy ul. J. Andrzejewskiej 5, 

● Veolia Industry Polska sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu (61-696) przy Al. Solidarności 46, 

● Veolia Północ sp. z o.o. z siedzibą w Świeciu (86-105) przy ul. Ciepła 9, 

● Veolia Południe sp. z o.o. z siedzibą w Tarnowskich Górach (42-600) przy ul. Zagórskiej 173, 

● Veolia Wschód sp. z o.o. z siedzibą w Zamościu (22-400) przy ul. Hrubieszowskiej 173, 

● Veolia Zachód sp. z o.o. z siedzibą w Wrocławiu (53-333) przy ul. Powstańców Śląskich 28/30, 

● Veolia Szczytno sp. z o.o. z siedzibą w Szczytnie (12-100) przy ul. Solidarności 17, 

● Fundacja Veolia Polska z siedzibą w Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji sp. z o. o. z siedzibą w Tarnowskich Górach (42-

600) przy ul. Opolskiej 51, 

● Veolia EKOZEC Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu (61-017) przy ul. Energetycznej 7A, 

● Veolia Construction Poland Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu (61-017) przy ul. Energetycznej 

7A, 

● PEC Wągrowiec sp. z o.o. z siedzibą w Wągrowcu (62-100), przy ul. Jeżyka 52, 

● Veolia Energy Contracting Poland sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 

2, 

● Veolia Mała Kogeneracja Warszawa sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-591) przy ul. Stefana 

Batorego 2,  

● Veolia Mała Kogeneracja Warszawa 1 sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-591) przy ul. 

Stefana Batorego 2,  

● Veolia Mała Kogeneracja 1 sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia Mała Kogeneracja 2 sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia Mała Kogeneracja 3 sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia Small CHP 1 sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia Small CHP 2 sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia ESCO Polska sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2, 

● Veolia Woda Polska sp. z o.o. z siedzibą Warszawie (02-566) przy ul. Puławskiej 2. 


